Cfare eshte pjesemarrja e

refugjateve dhe pse ka

Né Mbretériné e Bashkuar, gjithmoné e mé shumé shérbime po
u japin klientéve té tyre hapésiré pér t'u dégjuar dhe mundési



pér té ndikuar né ményrén se si ofrohen shérbimet. Kjo quhet
"pjesémarrje". Kjo broshuré shpjegon se cfaré éshté pjesémarrja,
si dhe pérfitimet gé mund t’ju sjellé ju dhe shérbimeve té cilat
aksesoni.

Kur té mbérrini né Yorkshire dhe Humber, mund té aksesoni
shumé shérbime té ndryshme gé ju ndihmojné té rindértoni
jetén tuaj kétu. Kéto shérbime pérfshijné kujdesin shéndetésor,
arsimin, bibliotekat, strehimin, bamirésité dhe teé tjera. Llojet e
shérbimeve gé aksesoni varen nga faktoré té ndryshém, si
statusi juaj i imigrimit dhe nevojat tuaja.

Disa shérbime ofrohen nga geverisja gendrore dhe lokale - si
shkollat, késhillimi pér strehimin, pérfitimet e mirégenies,
Shérbimi Kombétar Shéndetésor (NHS), ose policia. Shérbime té
tjera ofrohen nga kompani private ose individé. Ndérsa, disa
shérbime té tjera ofrohen nga organizatat bamirése dhe
organizatat vullnetare.

Ndonjéheré, mund té ndodhé gé té mos merrni mjaftueshém
mbéshtetje nga disa shérbime. Pér shembull, mund té keni
nevojé pér mbéshtetje nga interpretues, por ata jo gjithmoné
ofrohen. Ose mund t'ju kérkohet gé té udhétoni né distanca té
largéta pér njé takim dhe mund té keni véshtirési pér té shkuar.

Kjo mund té jeté frustruese dhe mund té ndiheni sikur duhet té
merrni mé shumé mbéshtetje ose shérbime mé té mira. Edhe
nése ofruesit e shérbimeve po béjné mé té mirén e tyre, mund
té ndjeni sikur nuk jané té vetédijshém pér nevojat tuaja
specifike. Né kéto situata, mund té doni té flisni, né ményré gé



ata t'ju degjojné dhe té marrin né konsideraté piképamjet tuaja.

Cfare éshtée pjesémarrja?

Pjesémarrja pérfshin:

e Marrjen e njé informacioni mé té miré rreth shérbimeve.

e Ndarjen e piképamjeve tuaja rreth shérbimeve.

e Pérfshirjen né vendime pér shérbimet.

Pjesémarrja éshté ndarja e njohurive, aftésive, piképamjeve dhe
shgetésimeve me ofruesit e shérbimeve, organizatat dhe
komunitetet dhe ka ményra té ndryshme pér té marré pjesé. Pér
shembull, ju mund té merrni pjesé duke u mirinformuar rreth
shérbimeve té disponueshme né zonén tuaj lokale ose duke
ndihmuar né formésimin e shérbimeve gé ju nevojiten.

Shogata Ndérkombétare pér Pjesémarrjen Publike (International
Association for Public Participation) identifikon pesé nivele té
ndryshme té pjesémarrjes:

e Informimi - kur ju ofrohet informacion né ményré gé té
mund té kuptoni se si ofrohen shérbimet.

e Konsultimi - kur shérbimet kérkojné komentin apo opinionin
tuaj pér dicka.



e Pérfshirja - kur shérbimet punojné me ju pér té siguruar gé
piképamjet tuaja té merren gjithmoné né konsiderate.

e Bashképunimi - kur shérbimet punojné me ju pér té gjetur
zgjidhje.

e Fuqizimi - kur ju ndihmoni pér té marré vendimet
pérfundimtare pér shérbimet.

Sa mé i larté té jeté niveli, aqg mé shumé ndikim kané piképamjet
tuaja né vendime.

Pjesémarrja kontribuon né ndryshimin pozitiv brenda
organizatave. Pjesémarrja éshté e dobishme pér ofruesit pasi i
ndihmon ata té kuptojné nevojat e pérdoruesve dhe u jep
mundésiné qé té mésojné nga njohurité dhe pérvoja e
pérdoruesve pér té zgjidhur problemet, pér té eliminuar barrierat
dhe pér té permirésuar shérbimet. Organizatat qé inkurajojné
pjesémarrjen zhvillojné shérbime efektive dhe novatore,
kuptojné shpejt nevojat e njerézve dhe parandalojné problemet.

Cfaré mund te fitoni nga pjesémarrja?

Pjesémarrja ka njé ndikim pozitiv tek té gjithé pérdoruesit e
shérbimeve, duke gené se mund té sjellé pérmirésimin e
shérbimeve. Por edhe ju mund té pérfitoni jashtézakonisht nga
pérfshirja, qofté né praktikén tuaj mjekésore lokale ose né njé
bamirési. Pér shembull:



e Mund té béheni mé teé vetédijshém pér té drejtat tuaja, pér
ato gé ju takojné, dhe pér pérgjegjésité tuaja.

e Mund té zhvilloni njé kuptim mé té miré té shérbimeve gé
ju ofrohen.

e Mund té kini zé né ményrén se si shérbimet planifikohen
dhe ofrohen.

e Mund té merrni pjesé né aktivitete dhe evente, té takoni
njeréz té rinj nga prejardhje té ndryshme dhe té lidheni me
njeréz té tjeré né komunitetin tuaj lokal.

e Mund té géndroni té pérditésuar me udhézimet dhe
rregulloret né lidhje me ¢éshtje té ndryshme, si
emergjencat shéndetésore.

e Mund té pérfitoni mé shumé mundeési pér té praktikuar
anglishten, pér té mésuar pér kultura dhe tradita té tjera
dhe pér té kuptuar perspektivat e té tjeréve.

e Mund té fitoni pérvojé né fusha né té cilat keni interes dhe
té pérmirésoni aftésité tuaja, pér shembull aftésité e
komunikimit dhe aftésité drejtuese



e Mund té njiheni mé miré me nevojat e komunitetit tuaj.
Mund té mésoni se si té pérfagésoni dhe advokoni pér
komunitetin tuaj duke ndihmuar organizatat né projektimin
e shérbimeve mé té mira.

e Mund té zhvilloni njé ndjenjé krenarie dhe fugizimi teksa
béheni mé té pérgjegjshém pér shérbimet gé ju ndihmojné
té integroheni me mé shume sukses né komunitetin tuaj.

e Mund té rrisni vetébesimin tuaj.

Si¢c mund ta shihni, pjesémarrja ka shumé perfitime. Pérfshirja
né ofrimin e shérbimeve dhe né komunitete éshté njé mundési
unike gé té zhvilloheni si nga ana personale ashtu edhe nga ajo
profesionale dhe gé té jepni njé kontribut pozitiv né jetét e té
tjeréve.

Mund té lexoni broshurat e tjera né kété seri pér té zbuluar mé
shumeé rreth pjesémarrjes dhe se si té pérfshiheni.
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https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Pashto.pdf
https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Russian.pdf

What is participation - Spanish.pdf
What is participation - Tigrinya.pdf
What is participation - Ukrainian.pdf
What is participation - Urdu.pdf

This project is co-funded by the European
Union Asylum, Migration and Integration Fund.
Making management of migration flows more
efficient across the European Union.

* K %

*
* *
*

*
&k

Refugee Integration
Yorkshire and Humber

Part of Migration Yorkshire

Source URL: https://www.migrationyorkshire.org.uk/refugee-
integration-yorkshire-and-humber/our-translated-
resources/what-refugee-participation-and-why-does-it-matter


https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Spanish.pdf
https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Tigrinya.pdf
https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Ukrainian.pdf
https://www.migrationyorkshire.org.uk/sites/default/files/2023-07/What%20is%20participation%20-%20Urdu.pdf

